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Xllasa. Muasir dovrds ragamsal texnologiyalar igtisadi vo sosial sahalords
dorin tasir gostararak, xisusils Kicik vo orta sahibkarliq subyektlori (KOS)
iglin genis imkanlar toqdim edir. Mogalodo Kigik vo orta sahibkarligda
rogomsal texnologiyalarin totbigi masalosino baxilir. Elaco do, KOS-larin
rogomsallagmasini dostoklomok tciin tévsiyolor togqdim edilir.
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Abstract. In modern times, digital technologies have
a profound impact on the economic and social
spheres, offering wide opportunities, especially for
small and medium-sized enterprises (SMESs). The
article examines the issue of applying digital
technologies in small and medium-sized enterprises.
It also provides recommendations to support the
digitalization of SMEs.
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1. Giris

Miiasir dovrdo rogomsal texnologiyalar iqtisadi vo sosial saholordo dorin izlor
buraxaraq, biznesin idaro olunmasi vo inkisafinda miihiim rol oynayir. Bu texnologiyalar
miixtolif sonaye saholorinds inqilabi doyisikliklor yaradir vo xiisusils kigik va orta sahibkarliq
(KOS) subyektlori ii¢lin genis imkanlar toqdim edir. Rogomsallasma, KOS-larin foaliyyatini
optimallagdirmaq, mohsuldarligi artirmaq vo qlobal rogabst mihitindo movqelarini
KOS-larda

texnologiyalarin totbiqi, bunun miisbat naticolori, qarsida duran cotinliklor vo bu prosesin

giiclondirmak liclin ovozolunmaz vasitadir. Bu arasdirmada roqomsal
tokmillogdirilmasi {igiin tokliflor otrafli sokilds tohlil edilmisdir.

Roagomsallagsma KOS-larin doyar zoncirinin effektiv idars olunmasinda, is proseslorinin
avtomatlagdirilmasinda vo resurslarin optimallasdirilmasinda asas rol oynayir. Avtomatlas-

dirma vasitasilo KOS-lar is proseslorini daha siiratli, doqiq vo somarali hayata ke¢ira bilirlar.
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ERP (Enterprise Resource Planning), CRM (Miistari ©lagolorinin Yo6noldilmasi) vo bulud
texnologiyalar1 kimi roqomsal hallor miiossisalors daxili resurslari daha somorali idaro etmoyo,
miistorilorlo slagolori giiclondirmoays vo omoliyyat xarclorini azaltmaga imkan verir.

Eyni zamanda, elektron ticarat vo onlayn marketinq vasitolori KOS-larin bazara ¢ixis
imkanlarin1 genislondirir. Bu texnologiyalar vasitasils kigik miiassisalor cografi mohdudiyyat-
lori aradan galdiraraq, beynoalxalq bazarlarda mohsul vo xidmatlorini toqdim eds bilirlor. Bu iso
miistori bazasinin genislonmosi vo golirlorin artmasi ilo noticolonir. Miistori momnuniyyatini
artirmagq ii¢iin fordilosdirilmis tokliflor vo keyfiyyatli xidmatlor toqdim etmok do rogomsallas-

manin musbat naticalorindan biridir.

2. Roaqgomsal transformasiyanin KOS-lara tasiri

Roagomsal texnologiyalar, miiasir dovrds kigik va orta sahibkarliq subyektlori (KOS-lar)
ticiin foaliyyotlorini genislondirmok, mohsuldarligi artirmaq vo roqabot qabiliyyatini
yiiksoltmok iiclin ovozolunmaz vasitolors ¢evrilmisdir. Bu texnologiyalar miixtslif saholords
tatbiq edilmoklo KOS-lara foaliyyatlorini optimallasdirmaga vo innovativ hallorlo daha genis
bazarlara ¢ixmaga imkan verir. Asagida rogomsal texnologiyalarin KOS-lar torafindon totbiqi
saholori genis sokildos izah edilmigdir:

1. Molumat vo amok proseslorinin avtomatlasdirilmast;

2. Elektron ticarat;

3. Bulud texnologiyalarinin istifadasi;

4. Mistori alagolarinin idars edilmasi (CRM).

Molumat vo amaliyyatlarin avtomatlagdirilmast KOS-larin foaliyystinds daha yiliksok
mohsuldarhiq va effektivlik aldo etmalarine imkan yaradir. ERP (Enterprise Resource Planning)
kimi idaroetmo sistemlori bu sahodo miihiim rol oynayir. ERP sistemlori sirkotin daxili
resurslarini - insan resurslarini, maliyys vo istehsalat proseslorini koordinasiya etmoya kdmok
edir. Bu ciir hollor, vaxt va resurs itkisini minimuma endirarok, miiessisalorin faaliyyotlorini
daha sistemli vo planli sokildo icra etmolorino imkan yaradir. Avtomatlagdirma, homginin
omokdaslarin giindolik is yiikiinii azaldaraq onlarin daha strateji mosalalora yonalmasini tomin
edir.

Elektron ticarat texnologiyalarinin totbiqi KOS-larin faaliyystinds yeni iifiiglor agir. E-
ticarat platformalar1 vasitasilo mohsul vo xidmotlor daha genis miistori bazasina togdim edilo
bilir. Internet iizorindon satis KOS-lara cografi mohdudiyyotlori aradan qaldiraraq qlobal bazara
¢ix1s imkani yaradir. Eyni zamanda, onlayn 6donis sistemlorinin istifadosi miistorilorin alig-
veris prosesini asanlagdirir, bu da miistori memnuniyyetinin artmasina vo satig dovriyyasinin
yiiksalmasina sabab olur. Elektron ticarat miihitinds foaliyyot gostormok, hom¢inin marketing
strategiyalarini fordilosdirmok vo miistorilorin davranislarina dair doeyarli malumatlar toplamag
liclin yeni imkanlar agir.

Bulud texnologiyalari, molumatlarin saxlanmasi vo idaro olunmasi ii¢ilin ¢evik, sorfoli

vo tohliikasiz hallor toklif edir. KOS-lar ii¢lin bu texnologiyalar, xiisusilo do mahdud biidcs vo
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texniki resurslart nozoro aldiqda, olduqca faydalidir. Bulud osashi sistemlor molumatlarin
morkozlogdirilmis vo tohliikkosiz bir miihitdo saxlanilmasimi tomin edir. Homginin, bu
texnologiyalar is¢ilorin hor yerdon vo hor zaman molumatlara ¢ixisini tomin edir ki, bu da
cevikliyi artirir. Bulud hallori, hamg¢inin kigik sahibkarlara boyiik maliyye yatirimlari olmadan
pesokar saviyyado IT infrastrukturundan istifade imkan1 verir.

Miistori olagolorinin  yonoldilmasi (CRM) texnologiyalart KOS-lar iigiin miistori
bazasinin effektiv idars olunmasinda miihiim rol oynayir. CRM sistemlori miistarilorlo alagalori
giiclondirmok, miistori ehtiyaclarin1 daha yaxsi anlamaq vo satis strategiyalarini inkisaf
etdirmok {igiin avazsiz bir vasitadir. Bu texnologiyalar vasitasilo sirkotlor miistori malumatlarini
morkozlosdirilmis bazada toplayaraq, onlar1 daha effektiv analiz edo bilir. Bu da sadiq miistori
bazasinin formalagmasina vo satiglarin artmasina sobab olur. CRM, homg¢inin miistorilor tigiin
fordilosdirilmis tokliflor yaratmaqla, miistori momnuniyyotini artirir vo sirkotin bazar
roqabatliliyini giiclondirir [3].

Rogomsal texnologiyalar KOS-larin is proseslorini optimallasdirmaq vo rogabot
gabiliyyatlorini artirmaq ii¢lin ohomiyyatli bir vasitadir. Avtomatlasdirma, elektron ticarat,
bulud texnologiyalari vo CRM hallari kimi sahalords bu texnologiyalarin totbiqi, ki¢ik vo orta
sahibkarlarin daha miiasir, ¢evik vo miistori yoniimlii olmasini tomin edir. Bununla yanasi, bu
texnologiyalar KOS-larin bazar potensialini artiraraq, onlarin qlobal iqtisadiyyatda daha giiclii

rol oynamalarina imkan yaradir.

3. Raqomsallasmann iistiinliiklori va ¢atinliklari

Roagamsal texnologiyalarin totbiqi kigik va orta sahibkarliq subyektlorino (KOS) rogabat
uistiinliiklori qazandiraraq, onlarin faaliyyatini miixtslif sahalords giiclondirir. Bu texnologiya-
lar yalniz is proseslorini optimallagsdirmaqgla qalmir, eyni zamanda xarclori azaltmaq, yeni
miistorilor colb etmok vo bazar istirakini artirmagq {li¢iin genis imkanlar yaradir.

Rogomsal texnologiyalarin on boylk Gstunliklorindon biri amaliyyat xorclorini
azaltmaqg qabiliyyatidir. Avtomatlagdirma sistemlori is proseslorinin oksar hissasini insan
mudaxilasi olmadan icra etmays imkan verir ki, bu da amok Xarclarini minimuma endirir.
Masalon, rogomsal miihasibatliq vo resurs idaroetmos sistemlori amokdaslarin is yukinu
azaldaraq, is proseslorini daha somorali idaro etmoys imkan yaradir. Bundan slavs, bulud
texnologiyalart kimi hallor vasitasila sirkatlor snonavi IT infrastrukturunun baha giymatindon
xilas olur, molumatlarin saxlanilmasi va idars olunmasi xarclarini optimallasdirir.

Rogomsal texnologiyalar KOS-lara proseslorini optimallagdirmaq vo mohsuldarligi
artirmagq ti¢iin genis imkanlar yaradir. Avtomatlagdirilmig idaraetmo sistemlari amoliyyatlarin
daha siratli vo dagiq hoyata kecirilmasini tomin edir. Bu texnologiyalar vasitasilo biznes
sahiblori resurslarin daha yaxsi koordinasiyasini tomin edo vo vaxt itkisini aradan qaldira

bilorlar. Naticado, sirkatlor daha gevik is tislubu ilo bazar talablorina suratlo uygunlasa bilir.
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Miistari mamnuniyyati rogomsal texnologiyalarin tatbiginds asas hadoflardan biridir.
CRM (Mistari ©lagalarinin Ydnaldilmasi) texnologiyalar1 KOS-lara miistorilori haqqinda
otrafli molumat toplamaqg vo bu molumatlardan effektiv sokilds istifado etmok imkani verir.
Sirkatlor miistorilarine fardilosdirilmis xidmatlor toklif etmokls, onlarin mamnuniyyatini artirir
va uzunmiddatli minasibatlor qurur. Homginin, elektron ticarat platformalari vo onlayn 6donis
sistemlori miistorilorin alig-veris prosesini sadolosdirarak, daha yaxsi tacriibs togdim edir.

Ragomsal texnologiyalar KOS-larin faaliyyatini yerli bazarlarin hiidudlarindan konara
cixararaq, qlobal soviyyado istirak etmasino imkan verir. Elektron ticarst platformalart vo
onlayn marketing vasitalori mohsul va Xidmotlorin beynolxalq miistorilora ¢atdirilmasini
asanlasdirir. Sirkatlor rogomsal marketing strategiyalar1 vasitasilo mixtalif cografi bazarlara
uygunlasaraq, miistorilorin ehtiyaclarina daha yaxsi cavab verir. Bu yanasma KOS-lara daha
genis miistori bazasina ¢atmaq va golirlorini artirmaq tli¢iin giiclii imkanlar yaradir [8].

Rogomsal texnologiyalarin totbiqi kicik vo orta sahibkarliq subyektlori iiclin genis
imkanlar yaratmasina baxmayaraq, bu prosesin qarsisinda miixtalif ¢atinliklor do dayanir. Osas
manealordon biri mohdud biidco imkanlaridir. Ragomsal hallar, xiisuson do ERP, CRM v bulud
texnologiyalari, ilkin marhalads yiliksok maliyys sormayasi talob edir. Bununla yanasi, lisenziya
haqlari, texniki dostok xidmatlori vo texnologiyalarin miiasir soviyyado saxlanilmasi kimi
davamli xarclor do bu prosess slavo yiik gotirir. Kigik miiassisolor mohdud maliyys resurslari
ilo bu xarclori 6domokds ¢oatinlik ¢okirlor.

Bununla yanasi, rogomsal texnologiyalarin totbiqi iiclin miiasir bilik vo bacariqlara
malik is¢i qiivvesi tolob olunur. Lakin bir ¢ox KOS-lar miivafiq bacariqlara malik
miitoxassislori iso calb etmokdo ¢otinliklo iizlogir. Bu sobobdon, miisssisalor moveud isci
heyatini tolimlondirmak macburiyyatinds qalir. Ancaq talim proqramlarinin yiiksok qiymati vo
bu prosesin is vaxtindan vaxt almasi, ig¢ilorin toliming sormaya qoymagi ¢atinlosdirir.

Texnoloji infrastrukturun aldo edilmasi do kigik miiassisalor tiglin boyiik maneadir. Bir
cox KOS-lar yiiksok keyfiyyatli texnoloji avadanliqlara vo geniszolagh internet xidmatlorinog
¢ixis imkanlarindan mohrumdur. Bu da rogomsallagma prosesini yavasladir vo miiassisalorin
rogabat gabiliyystini mohdudlasdirir.

Digor bir asas ¢otinlik iso tohliikosizlik vo moxfilik risklori ilo baglidir. Rogomsal
texnologiyalarin genis totbiqi kibertohliikalor riskini artirir. Molumatlarin tohliikasizliyinin
tomin olunmas1 vo maxfilik problemlarinin halli ticlin giiclii tohliikasizlik hallari tolob olunur.
Lakin kigik sahibkarlar cox vaxt bu sahadoki risklori idars etmok tigiin kifayat qodor resurslara
vo texnoloji bilikloro malik deyillor. Naticods, bu risklor rogomsallasmanin tam hoyata
kegirilmasini ¢otinlogdirir vo olavo problemlor yaradir. Bu ¢atinliklora baxmayaraq, uygun
strategiyalar vo dostok mexanizmlori ilo KOS-lar rogomsallagsma prosesini ugurla hayata kecira
bilor. Tolim, dovlst dostayi vo resurslarin optimallagdirilmast bu problemlorin 6hdosindon

golmoakdoa miihiim rol oynaya bilar [2].

4. Azarbaycanda movcud vaziyyot
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Azorbaycanda kicik vo orta sahibkarliq subyektlorinin (KOS) rogomsal texnologiyalari
monimsamasi vo totbiqi istiqamotindo son illordo ohomiyyatli addimlar atilmisdir. Dovlat vo
0zal sektorun birgs soylari naticasinde KOS-larin ragomsallasmasi ti¢tin miixtalif programlar
Vo togabbiislor hoyata kegirilir. 2024-cii ilin avqust ayinda istifadoys verilmis “digiMATE”
platformasi KOS-larin rogomsal inkisafini siirotlondirmok mogsadi dasiyir. Bu platforma
vasitasilo KOS-larin rogomsal yetkinliyi qiymotlondirilir vo onlarin ehtiyaclarina uygun fordi
yol xaritolori hazirlanir. Eyni zamanda, rogomsallagsma togobbiislori qrantlar vo digor maliyyo
mexanizmlari ilo dostoklonir.

Olkonin aparic1 banklaridan biri olan “PASA Bank” da KOS-larin rogomsallagsmasina
dostok gostarir. Bank, rogomsal mohsullar vasitasilo KOS-lara 250000 AZN-o godoar kredit
imkani toqdim edir vo faktoring, tochizat zonciri maliyyslosdirilmosi kimi roqomsal hollorls
KOS-larmn likvidliyini artirir. Bundan slava, “mPOS” adli yeni mohsul vasitosilo sahibkarlar
tomassiz 0donislori telefonlar1 ilo gobul eds bilirlor.

Bununla yanasi, Innovasiya vo Roqomsal Inkisaf Agentliyi (IRIA) KOS-larin
rogomsallagmasi layihosi iizrs islors start verib. Layihonin asas moagsadi KOS-larin innovativ
hall yollar ils effektivliyinin vo iqtisadi gostoricilorinin artirilmasi, biznes vo sahibkarliq
proseslorinin optimalliginin tamin olunmasidir. Bu ¢ar¢ivada Rogamsal Yetkinlik Indeksi (DMI
- Digital Maturity Index) platformasi yaxin zamanlarda KOS-larin istifadesine verilocok. Biitiin
bu togabbiislora baxmayaraq, KOS-larin rogomsallasma prosesindos bazi ¢atinliklor mévcuddur.
Maliyys resurslarinin mohdudlugu, roqomsal bilik vo bacariglarin yetorsizliyi, texnoloji
infrastrukturun tam inkisaf etmomosi kimi amillor KOS-larin roqomsal transformasiyasini
longido bilor. Bu sabobdon, dovlet vo 6zal sektorun birgs sayleri ilo KOS-larin roqomsallag-

masina yonalmis dostok mexanizmlarinin giiclondirilmasi vacibdir.

5. Diinya tacriibasi

Diinyada kigik vo orta sahibkarliq subyektlorinin (KOS) rogomsallagmasi iqtisadi
inkisafin vacib komponentlorindon biri hesab olunur. Rogomsallagsma prosesini tosviq etmok
tictin miixtalif 6lkolorde ugurlu modellar vo programlar totbiq edilir. Bu tocriibolor, KOS-larin
foaliyystini optimallagdirmaq, onlarin beynslxalq bazarlara ¢ixigini tomin etmok vo rogabat
qabiliyyatini artirmaq moqsadi dasiyir. Bir ¢ox inkisaf etmis Olkolorde dovloet rogomsal
transformasiya prosesindo miihiim rol oynayir. Masalon, Avropa Ittifaqinda “Digital Europe
Programme” cor¢ivosindo KOS-larin rogomsallasmasini dostoklomok {i¢iin maliyys yardimlari,
rogomsal talim proqramlart vo texnoloji destok moarkozlori yaradilmigdir. Bu proqramlar
vasitasilo KOS-lar texnoloji yeniliklore daha asan ¢ix1s alds edir vo raqomsal hallorin totbiqinde
qarsilagdiglari ¢otinliklori aradan qaldirirlar.

Asiyada da rogomsallagsma prosesino xiisusi diqqet yetirilir. Singapurun “SME Go
Digital” tosobbiisii, KOS-larin rogomsal transformasiyasini siiratlondirmoak ti¢iin mitkommal bir

niimunadir. Bu proqram c¢orgivasinde roqomsal hallori gqobul edon miiossisolora maliyya
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subsidiyalar1 toqdim olunur, hamginin rogamsal texnologiyalar sahasindo tolim vo maslohat
xidmotlori gostarilir. Sinqapur hokumsoti rogomsal ticarati tosviq edorok, kigcik miiossisalorin
beynolxalq bazarlara inteqrasiyasini asanlagdirir.

ABS-da iso “Small Business Digital Alliance” adli tosobbiis ¢orgivasinde boyiik
texnologiya sirkotlori, kicik biznesloro rogomsal texnologiyalardan istifadods dostok vermok
liclin bir araya golir. Bu tosobbiis, KOS-lara rogomsal hollori qobul etmoyo komok edir vo
onlarin rogomsal bilik soviyyasini artirmaq ti¢lin miixtslif onlayn resurslar vo tolim proqramlari
toklif edir.

Cin, rogomsal transformasiyani siiratlondirmok maogsadilo texnoloji inkisafi dovlot
siyasatinin markozina yerlosdirib. “Made in China 2025 strategiyasi ¢argivasindo KOS-larin
rogomsal texnologiyalara keg¢idini asanlasdirmaq ti¢lin miixtolif tosviq programlari hoyata
kegirilir. Bu programlar texnoloji yeniliklori, xiisusilo do siini intellekt vo IoT (Osyalarin
Interneti) hollarinin kigik miiossisalor torofinden tatbiqini dostokloyir.

Avstraliyada “Digital Solutions - Australian Small Business Advisory Services” adli
tosabbiis vasitoasilo KOS-lara rogemsal texnologiyalar sahasinds moslshat xidmati vo tolimlor
togdim edilir. Bu program, xiisusilo regionlarda yerlogon kicik miiossisalorin rogomsal
savadliligini artirmaga yonalmisdir. Diinyadaki bu tocriibolor gostorir ki, dovlot vo 6zal
sektorun amokdasligi, KOS-larin raqomsallagma prosesinin ugurla hoyata kegirilmasindo asas
rol oynayir. Subsidiyalar, tolim proqramlari, texnoloji torofdasliqlar vo roqomsal transfor-
masiyan1 dostoklayan infrastrukturlar kigik miiassisalorin bu prosesas siiratli vo somarali sokilda
inteqrasiya olunmasini tomin edir. Bu yanagmalar digor 6lkolor {igiin do faydali model kimi
istifads oluna biler.

Natica. Rogamsal texnologiyalarin KOS-larda totbiqi miiasir igtisadiyyatin inkisafinda
miihiim bir marhsladir. Bu texnologiyalar, miiassisalorin faaliyystini optimallagdiraraq, onlarin
rogabat gabiliyystini artirmaq, mohsuldarligi yiiksoltmok vo bazarlarin1 genislondirmok {iciin
ovazsiz imkanlar yaradir. Ragomsallagma proseslori yalniz KOS-larin daxili emaliyyatlarinin
tokmillosdirilmosi ilo mohdudlagmir, eyni zamanda onlarin beynslxalq bazarlarda mévgelorini
giiclondirmok, miistori momnuniyyotini artirmaq vo golirlorini artirmaq t¢lin  genis
perspektivler toqdim edir. Lakin bu prosesin tam sokildo hoyata kegirilmasi ili¢iin mdéveud
maneslor aradan qaldirilmali vo maqsadyonlii strategiyalar hoyata kegirilmolidir.

KOS-larin rogomsallagmasi ham yerli, hom do qlobal saviyyadas iqtisadi inkisafa miihiim
tohfo vera bilor. Bu prosesin ugurla hoyata kecirilmosi ticlin hom dovlot, hom do 6zal sektor
soviyyesinda moqsadyonlil strategiyalarin hoyata kegirilmasi zoruridir. Ragomsallagma yalniz
KOS-larin foaliyyatini inkisaf etdirmok {iigiin deyil, hom do {imumi iqtisadiyyatin roqabot
gabiliyyetini artirmaq vo global bazarlarda mdvqgelori giliclondirmok {iciin strateji bir prioritet
olmalidir. Dastok mexanizmlorinin giiclondirilmosi vo ¢otinliklorin aradan galdirilmasi, KOS-

larin ragemsallagsma prosesindo ugur alde etmasini tomin edocakdir.
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Yuxarida qeyd olunan ¢atinliklorin aradan galdirilmasi vo mévcud voziyystin daha da

inkisaf etdirilmosi istiqgamotindo asagidaki tovsiyyalori vermok miimkiindiir:

1. Subsidiyalar va Maliyya Dastayi

Dovlat vo geyri-dovlat toskilatlar: torafindon KOS-larin rogemsallagsmasi {igiin ayrilan
maliyya dostoyinin artirilmasi vacibdir. Bu magsadls, rogomsal texnologiyalarin totbiqi Ggln
grantlar, asag faizli kreditlor vo vergidon azadolmalar kimi mexanizmlor genislondirilmalidir.
Bu yanasma xiisusilo mahdud maliyys resurslari ils izlogon muassisalor Ggun boyik kdmokgci
olacaqdir.

2. Talim va Tahsil Programlar:

KOS isgilarinin ragomsal texnologiyalara uygunlagmasini tomin etmok ii¢iin pesokar
tolim programlart hazirlanmalidir. Bu programlar rogomsal savadliligin artirilmasi, yeni
texnologiyalarin totbigi vo Kibertohliikasizlik biliklorinin artirilmasi ii¢iin xiisusi nozordo
tutulmalidir. Eyni zamanda, dovlet vo 0zal sektor arasinda omokdasliq ¢arcivasinda tolim
markazlorinin yaradilmasi faydali ola bilar.

3. Texnoloji Inkubasiya Markazlorinin Yaradilmasi

Rogomsallagsma prosesini asanlasdirmaq vo KOS-lara texniki dastok tomin etmok ¢iin
texnoloji inkubasiya markazlorinin yaradilmasi tosviq edilmalidir. Bu markazlor KOS-lara
muasir texnologiyalardan istifado imkani yaradar vo onlarin innovativ layihalor hoyata
kecirmasina sorait tomin edor.

4. Tarafdashq va Sabakalasmanin Guclandirilmasi

KOS-lar iri texnologiya sirkatlori vo beynolxalq toskilatlarla omokdasliq etmoys togviq
edilmolidir. Bu torofdasliglar, innovativ hollorin totbigini asanlagdirmaqla yanasi, tocribo
mubadilasi va texnologiyalarin somorali istifadssi tigiin yeni imkanlar agacaqdir.

5. Infrastrukturun Yaxsilasdirilmasi

Rogomsallagsma ti¢iin zoruri texnoloji infrastrukturun inkisaf etdirilmosi prioritet
olmalidir. Xiisusilo, geniszolaglt internetin olgatanliginin artirilmasi, yiiksok keyfiyyatli
texnologiyalara ¢ixis imkanlarinin genislondirilmasi vo KOS-larin ragomsallagsma prosesini
doastokloyan platformalarin yaradilmasi asasdir.

6. KibertahlUkasizlik Strategiyalarinin Giiclondirilmasi

Rogomsal texnologiyalarin totbiqi ilo birlikdo molumat tohlukasizliyi vo moxfilik
risklorinin garsisin1 almagq tigiin KOS-lara xtsusi hallor togdim edilmalidir. Kibertohltkasizlik
tadbirlari, mlasir program tominati va talimlor vasitasilo guclondirilmalidir.
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