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Xiilasa. Siini intellekt (SI) alotlori ingilis dili todrisindo ingilabi doyisikliklora
sabab olur, xiisusilo do madoniyyatlorarasi kompetensiyalarin inkisafinda osas
alotlorden biri kimi istifada oluna bilor. SI virtual simulyasiyalar, catbotlar vo
fordilogdirilmis geri bildirim vasitesilo Oyrononlors risksiz miihitde forqli
madani situasiyalari stnagdan kegirmok imkani yaradir. Arasdirma “Character
ATI” kimi alatlorin MK bacariqlarini, empatiyan1 vo yaradici diisiinconi inkisaf
etdirmok ticlin istifado edilo bilocoyini gdsterir. Bununla bels, alstlorin
etibarlilig1 vo madoni stereotiplor riski kimi etik masololor miiallimlorin bu
alotlori metodik ¢argivada istiqgamatlondirmasini zaruri edir.

Acar sozlar: Ingilis dili todrisi, virtual simulyasiya, modoniyyotlorarasi
sarista, siini intellekt.

Giris

Texnologiyanin inkisafi hoyatimizin har sferasinda oldugu kimi tohsilds da bir ¢cox koklii
doyisiklikloro gotirib ¢ixarmig, tolim vo todrisin keyfiyystinin inkisafinda miithiim rol
oynamigdir. Xiisusila siini intellekt alstlori miiasir dovrds olduqca aktualdir, miiollim vo
tolobolorin dijital kdmokgisine cevrilmisdir. Miiasir dévrde Si-in on genis totbiq edildiyi
saholordon biri dil dyronilmasidir. Qlobal statistikaya gora, 2025-ci ildo Si alotlorinden dil
Oyranilmasi moagsadils istifads edanlorin say1 360 milyona ¢atmisdir [8]. Hazirda bu alot hom
miiollimlorin, hom do tolobolorin dilin dyronilmasine qarsi yanagmalarini doyismokdadir.
Molumdur ki, ingilis dili qloballasan diinyada madoniyyatlorarast korpii funksiyasini dasiyir.
Miiasir diinyada istor beynoslxalq miqrasiya, roqomsal olage, transmilli ticarat, istorso do
coxmadoniyyatli sohor maorkozlori vasitosilo, miixtolif moadoni, dil vo dini monsali soxslor
omokdasliq edir vo bir araya golirlor [5]. Ona goro do ingilis dilinin todrisinde madoni
kompetensiyalar, empatiya, vo forqli madeniyyatlorlo kommunikasiya bacariqlarinin inkisaf
etdirilmaesi zoruridir. Lakin onanovi ingilis dili derslorinde modaniyyatlorarasi kompetensiya
yetorinco inkisaf etmir, qrammatika, liigot vo on yaxst halda damisigin Oyradilmosi ilo
mohdudlasir. Bu da sagirdlordo hals do digor madeniyyatlarls bagh stereotiplorin qalmasina
sobob olar. SI alotlorindon istifado siiratli sokilde artsa da, diisiiniirik ki, holo do onun

potensialindan tam olaraq istifade olunmayib. SI alotlorinin diizgiin istifadosi ilo demok olar ki,
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istonilon bacar1g1 formalasdirmaq vo inkisaf etidrmok olar. Inkisaf etdirilmasi miimkiin olan
bacariqlara modoniyyatlorarasi kompetensiyalar da daxildir.

Bu prosesi daha da giliclondiron osas amillordon biri siini intellektin todriso
inteqrasiyasidir. Madoniyyatloraras: dialoq simulyasiyalarinin hoyata kecirilmasi, avtomatik
geri bildirim veran alatlor, adaptiv dyranma platformalari, sasli ¢atbotlar vo digar interaktiv Si
vasitolori 0yrononloro miixtolif moadoni situasiyalari risksiz bir miihitds tocriibadon kegirmoyo
imkan yaradir. SQ Magazine (2025) kimi etibarli analitik nosrlor gostorir ki, siini intellekt 2025-
ci ildo artiq eksperimental morhoalodon ¢ixaraq tohsilin ayrilmaz hissasino ¢evrilmisdir. Bu nosr
tohsil texnologiyalar1 sahasinda global statistika vo ekspert raylarine asaslandigindan, toqdim
olunan molumatlar Si-nin tolobolorin dyronmo torzini neco doyisdirdiyini etibarli sokildo
niimayis etdirir. SQ Magazine-in hesabatina goro, siini intellekt diinyanin miixtolif
regionlarinda dyronanlorin nayi vo no vaxt dyrona bilocoyino dair imkanlart genislondirorak
tohsilin golocayini formalasdirir. Belolika siiratli doyisiklikloro miigavimati olan tohsil sahasi
yenidon formalasir. Bununla yanasi siini intellektin totbiqi holo do miioyon narahathiqglar
dogurur. Istifado edilon SI alotinin etibarliligi, dyrononlorin rogemsal savadliligi, modoni
streotiplorin yaranmasi riski, etik masololor vo miiollimin rolu kimi faktorlar mévzunun
aragdirtlmasint  labiidlogdirir. Miisllimlorin siini intelleki neco vo hanst metodik g¢orgivodo
totbiq etmasi, hansi aloti segcmosi arasdirilmasi vacib masalolordondir. Bu arasdirma siini
intellekt vasitasi ilo ingilis dili tadrisindo madaeniyyaetlorarasi kompetensiyani inkisaf etdirmayin
miimkiin yollarint miisyyanlosdirmoyi hadafloyir.

Iddabiyyat arasdirmasi

Stini intellekt platformalari ingilis dili bacariglarinin miixtalif aspektlorinin — danisiq,
yazi, qrammatik doqiqlik, diizgiin liigot istifadasi va toloffiiziin inkisafinda miihiim rol oynayir.
“ChatGPT”, “Grammarly” va “ELSA” kimi alstlor 6yroananlarin dil saviyyesini sistemli sokildo
inkisaf etdirmok ii¢lin hodofli vo fordilosdirilmis dastok togdim edir. Siini intellektin tohsildo
totbiqi ilo baglh akademik miizakirolordo bir ¢ox niifuzlu alimlorin aragdirmalart miihiim yer
tutur. Masoalon, Wayne Holmes siini intellektin todris prosesing inteqrasiyasinin potensiali vo
risklori haqqinda genis todgiqat apararaq qeyd edir ki, SI alotlori yalmz &yronmoni
asanlasdirmir, eyni zamanda pedaqoji mosuliyyat va etik ¢or¢ivo tolob edir. Neil Selwyn iso SI-
in tohsilds sosial, etik vo ideoloji tasirlorini arasdiraraq miisllim-6yranon miinasibatlorinin
doyismasi vo avtomatlagdirilmig geribildirimin giiclii vo zaif toroflorine diqqst ¢okir. Rose
Luckin adaptiv 6yronma sistemlorinin dizayninda kognitiv vo metakoqnitiv malumatlarin
rolunu vurgulayaraq Si-in fordilosdirilmis tohsil imkanlarmni 6n plana ¢ixarir. Bundan olavo,

Benedict du Boulay siini intellektin dyronon motivasiyast va Oziiniiidarsetmo bacariqlarina
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tosirini aragdirmis, Chris Dede isa SI asasli §yronmo miihitlorinin genismiqyasl tatbigi vo tohsil
boraborliyine tosiri ilo bagli nozari ¢argivalor toqdim etmisdir. Bu alimlorin imumi naticolori
gostorir ki, siini intellekt yalmiz dil bacariglarinin inkisafinda deyil, hom do O&yronmo
psixologiyasi, motivasiya, reflektiv diislinmo vo moadoni cohotdon hassas tolim miihitlorinin
qurulmasinda holledici rol oynayir. Bu todgiqatlar siini intellektin tohsil sistemindo
transformativ bir giic oldugunu vo onun totbiginin daha dorindon vo c¢oxsaxoli sokildo
arasdirilmasinin vacibliyini vurgulayir.

Sayit, Hamzah, N.M.A., Prianti vo Sihole (2023) “ELSA” totbiqinin istifadagilorin
taloffiiziinii vo danisiq performansini yaxsilasdirdigini, bunun real iinsiyyst voziyyetlorinda
oziineinami artirdigini miioyyonlosdirmislor. Arasdirmalar gostorir ki, SI-don istifads edon yazi
tadrisi ingilis dili Gyronanlorinin yazi bacariglarini shamiyyatli doracods yaxsilagdirir [6].
Todgiqatda Si-in toqdim etdiyi fordilosdirilmis qrammatika, leksika vo motn qurulusu iizro
geribildirimin yazi mohsuldarligini artirdigr miioyyon edilmisdir. Mohz buna goéra do bir ¢ox dil
imtahanlarina hazirliq prosesinds oksor tolobolor vo sagirdlor, hotta dors materiallarinin
hazirlanmasinda miisllimlor do genis sokilds Si alotlorinds istifads edirlor. Bu siiratli vo dagiq
geribildirim almaqg tc¢un olduqca effektivdir.

Bu naticolor dil tadris proqramlarina siini intellekt alotlorinin inteqrasiyasinin vacibliyini
vurgulayir. SI platformalar1 dyrononloro davamli, strukturlu vo fordilosdirilmis tocriibo
imkanlar1 toqdim edir ki, bu da ononavi todris metodlarin1 tamamlayaraq daha somarali 6yronma
miihiti yaradir.

Hazirda Si-don istifado edon sagird, tolobo vo miiollimlorin osas istiqgamoti yazi vo
danisiq bacariglarinin inkisafi yoniindo olsa da, bu alstlori daha effektiv sokildo istifade etmok
do olar. Dil bacariglarinin inkisafindan konara ¢ixsaq, Si osasl platformalar &yronanlorin
miixtolif modoni kontekstlorlo tanig olmasina sorait yaradaraq onlarin modoniyyastlorarasi
kompetensiyasinin formalagmasina da miithiim tohfs verir. Bu sahads Joseph Oluwaseyi
torofindon aparilan on ohatoli todqiqatlardan biri gdstorir ki, SI sosial qorozleri
miuoyyanlosdirmok, yanlis molumatlarla miibarize aparmaq ve inkliiziv rovayetlori togviq etmak
liciin strateji olaraq istifados edils bilar. O, roqomsal tohsildon sosial media moderasiyasina qodor
global kontekstlordo modoniyyatloraras: dialoqun va sosial birliyin tominatg¢is1 kimi potensial
niimayis etdirir [5]. Belo ki, HelloTalk kimi totbiglor 6yrananlara forqli madoniyyatlordon olan
istifadagilorlo birbasa ilinsiyyat qurmaq imkani yaradir vo bu da onlarin madoniyyatlorarasi
unsiyyat bacariqlarini giiclondirir. Xia, Y., Shin, S.-Y., vo Kim, J.-C. (2024) geyd edirlor ki, Al
alatlori kommunikativ somaraliliyi artirir vo madoni incoliklori anlamaga yardim edir ki, bu da

coxmodoniyyatli mithitdo effektiv dil istifadasi ligiin shamiyyatlidir [9].
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Bazi Si platformalarinda istifadogilor 6z istediklori obrazlar1 yarada bilarlor. Masalon,
“Character AI” sayt1 istifadociys yaratdig1 obraza adi, yas, soxsiyyat, maraq vo hobbilor kimi
keyfiyyatlori miioyyon etmok imkani yaradir. Bu, istifadogiyo tam nozarst vo fordilosdirmo
imkani1 verir. Beloliklo miiollimlor vo sagirdlor istadiklori istigamotdo yararlana bilorlor.
Niimuno olaraq, Character Al vasitasilo yaratdigimiz Britaniyali tolobo modelini gostora bilorik.
Bu obraz agiq fikirli, nozakatli, madoniyyotlorarast movzulara maraqli vo empatikdir. Tolobolor
bu xarakterlo sohbot edorok forqli modoniyyatlori Gyrono, suallar vero vo modoni forqlori
miigayisa edo bilorlor. Saytin istifado alqoritmi vo sistem olduqca sads oldugu iiglin rahatliqla
istifads edilo bilor.

SI obrazlari ila iinsiyyst zamani olds edilon dialoglar darslerds bir ¢ox mogsad iigiin
istifado oluna bilor. Bu obrazlarla qurulan Al-asashi dialoglar moktob miihitinds goxsaxali
pedaqoji imkanlar yaradir va dorsin miixtalif marhalalarine tabii sokilds inteqrasiya oluna bilar.
Belo ki, tolobalor forqli modoniyystlordon olan siini intellekt personajlari ilo danisaraq
modoaniyyatlorarast kommunikasiya bacariglarini real vo praktik sokilds inkisaf etdirs bilorlor.
Miisllim dars zamani avvalca bu personajlarla necs linsiyyst quruldugunu niimayis etdirs, daha
sonra tolobalori analoji dialoglar qurmaga yonlondire bilor. Sagirdlor oldo etdiklori sdhbot
matnlarini va digor madoniyyatlorle bagli dyrondiklori yeni informasiyalari prezentasiya, esse,
layitho kimi toqdim edo vo digor yazili vo sifahi tapsiriglar {igiin material kimi istifads edo
bilarlor. Ingilis dili dorslorinda SI-asash platformalar (mosalon, interaktiv chatbotlar, virtual
soyahot simulyasiyalari) istifads edilorak, real-diinya modoniyyatlorarasi situasiyalarin toqlidi
miimkiin olur vo bu, sagirdlorin modoniyyatlorarasi kompetensiyasini sistemli sokildo artirir.
Bu sobabdon SI personajlarla dialoq hom dil dyranmoni, hom do sosial-emosional inkisafi
giiclondiron innovativ bir vasito kimi ¢ixis edir. Prosesin vizual niimayisi ii¢lin s6hbot ekran

gorlntiilori olavo edilmisdir:
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Character name

Tristan

Tagline

Curious and eager to learn about the world
437
Description

He a 16-year-old British high school student who is curious, polite, and eager to learn about other
cultures. He is open-minded, enjoys asking questions, and values respect and understanding in all
interactions. Tristan loves discussing school subjects, current events, and cultural topics. He is
friendly, articulate, and tries to communicate thoughtfully, making him ideal for practicing
intercultural communication in English. He can respond to questions, and share his opinions about
cultures.

Sakil 1
SI-nin roqomsal virtual simulasiya alstlori, modoniyystlorarasi dialogda emosional
sahoni aktivlosdirarak, sagirdlorin qarsi torafin duygularini daha yaxsi anlama vo empatiya
qurma bacarigini giiclondirir [10]. Bu texnologiyalar “dilin ifads vasitasi” kimi funksiyasini
genislondirir; matn, sos, gorilintii vo hotta avatarlar vasitosilo ingilis dilindo madoni kontekstlor
togdim olunur, bu da sagirdlorin hom dil, hom do madoniyyat biliklorini paralel sokilds inkisaf
etdirir.
Hello, Tristan! | am an Azerbaijani student and | would love to learn more about
British culture. Can you tell me about some typical traditions, food, or daily life

in the UK? | can also share about Azerbaijani culture so we can compare and
learn from each other."

& Tristan = cai L=

Hi there! That sounds absolutely brilliant — I'd love to swap stories about our
cultures!

In the UK, daily life for me means school from 8:30 am to 3:30 pm, loads of
homewaork (of course!), and usually hanging out with mates after school or
playing football. We're pretty big on politeness — saying “sorry” even when it's
not your fault is basically a national sport!

As for traditions, we have things like afternoon tea (think tiny sandwiches,

scones with jam and cream — veryimportant!), Bonfire Night in November
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Sokil 2
5


https://www.intechopen.com/chapters/1197055

PARADIGMA, No.4, 2025

Azarbaycan Universiteti

Tadqgiqatdaki bosluglar va ¢atinliklor

Lakin aldo olunan bu tstiinliiklorlo yanasi, modoniyyatlorarasi kompetensiyanin inkisafi
sahosindo miioyyan catinliklor do movcuddur. Bir ¢ox SI sistemlorinde modoni cohatdon
miixtolif mozmunun mohdudlugu vo maodoniyystlora dair melumatlarin haddindon artiq
sadologdirilmasi  Oyrononlorin  forqli madoniyystlor haqqinda daha dorindon anlayis
gazanmasina mane ola bilor. Bundan olavo, modoniyyato hossas anlayislar olan yumor vo
empatiyanin S torofindon inteqrasiya olunmasi hola do miirokkob mosalodir.Bundan basqa bir
cox Sl alatlarindo rast galinon doqiq olmayan roylor, dyronanlordoe casqiliglar yarada bilar. Daha
bir 6nomli masala isa, taloffiiz magqlori zamani konar sas-kiiyiin toqdim edilon matni korlanmig
formada Gtiirmosidir.

Natica

SI alotlori madoniyyatlorarasi seristonin formalasmasima bdyiik tShvalor vera bilor. Xia
va b. vurgulayir ki, Al dialoq sistemlori daha miixtolif madoni perspektivlori daxil edilmalidir.
Bu isa istifadaci ilo qarsiliqli alagoni vo 6yronma naticolorini shamiyyatli deracods yaxsilagdira
bilor. Bu tapimtilar Al platformalarinin modani koérpii rolunu oynaya bilocoyini, lakin onlarin
dizayninin davamli gokilds tokmillogdirilmasine ehtiyac oldugunu gostorir.

Si-in istifadesi zaman1 miiallim dogru alotin segilmasine va diizgiin istiqgamatverici sorgu
matninin yazilmasina diqqet yetirmolidirlor. Miiasir dovrds siini intellektdon diizgiin istifads,
sorgu motnin diizgiin tortib edilmasindon vo dogru alstin secilmasindon bilavasito asilidir.
Miiollimlorin yenilonmis SI modellarini stnamalar1 vo mdvcud yeniliklordon xobordar olmalari

dors prosesinin samaraliliyi {i¢lin olduqgca faydali ola bilor.
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DEVELOPMENT OF INTERCULTURAL COMPETENCE THROUGH ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN ENGLISH LANGUAGE LESSONS

N.A. Javadova

Azerbaijan State Pedagogical University, Baku, Azerbaijan

Abstract. Artificial intelligence (Al) tools are causing transformative changes in English
language teaching and can be used as one of the main instruments for developing intercultural
competencies. Through virtual simulations, chatbots, and personalized feedback, Al provides
learners with a risk-free environment to explore different cultural situations. Research shows
that tools like Character Al can be used to develop intercultural skills, empathy, and creative
thinking. However, ethical issues—such as the reliability of these tools and the risk of cultural
stereotyping—make it essential for teachers to guide their use within a methodological
framework.

Keywords: English language teaching, virtual simulation, intercultural competence,

artificial intelligence.



